Coop-Gruppe Genossenschaft w

Informationen zum Thema Zahlungsverkehr

Bitte beachten Sie, dass wir aufgrund der spesenfreien Kontofiihrung weder Gutschrift- noch
Belastungsanzeigen verschicken. Sie haben aber die Moglichkeit, sich telefonisch nach Zah-
lungseingangen respektive -ausgangen zu erkundigen. Die Telefonnummer lhrer Stammfiliale
finden Sie u.a. auf der Rickseite Ihrer Kontokarte.

Einlagen auf Ihr Depositenkonto

Kontoeinlagen kénnen bar am Schalter sowie auch mittels Bankiberweisung oder Online-
Banking getatigt werden. Eine Bar-Einzahlung mit Einzahlungsschein am Post-Schalter ist
ebenfalls moglich, verursacht aber Gebuhren, welche dem Empfanger-Depositenkonto derzeit
noch nicht weiterbelastet werden. Bitte tatigen Sie wenn immer méglich eine kostenlose Onli-
ne-Uberweisung — vielen Dank.

Achtung: Alle Neu-Einlagen sind wahrend 6 Monaten blockiert!

Da die Coop Depositenkasse keine eigene Banken-Clearing-Nummer fihrt, lauft unser ge-
samter Zahlungsverkehr tber die Postfinance.

Fur Uberweisungen von Banken oder Firmen sowie auch Einlagen via Online Banking gelten
folgende Angaben:

Clearing-Nr. 9000 (Postfinance)

IBAN CH20 0900 0000 4000 0440 9

Begunstigter Coop Depositenkasse, 4001 Basel

Mitteilung / Verwendungszweck |hre Kontonummer (auf der ersten Zeile)

Ihr Vor- und Nachname (auf der zweiten Zeile)

Bitte beachten Sie, dass als Beglnstigter zwingend die Coop Depositenkasse vermerkt
werden muss, da ansonsten die Postfinance die Uberweisung aufgrund falscher Angaben
zum Begunstigen zurlckweisen wird. Diese Information ist vor allem auch wichtig, falls Sie
Zahlungen von Firmen/Drittpersonen erhalten.

Sie haben auch die Mdglichkeit, Einzahlungsscheine mit QR-Code zu lhrem Konto zu bestel-
len. Durch das Scannen des QR-Codes entféllt das Eintippen der oben genannten Angaben,
da der QR-Code samtliche Informationen zum Empfanger-Depositenkonto enthélt. Der gleiche
QR-Einzahlungsschein kann mehrfach verwendet werden.



Auszahlungen ab Ihrem Depositenkonto

Auszahlungen bis CHF 10'000 kénnen bar an den Schaltern aller Filialen der Coop Deposi-
tenkasse getéatigt werden. Bei grésseren Betragen sollte die Riickzahlung mittels schriftlichem
Zahlungsauftrag an ein auf den Namen des Depositenkonto-Inhabers lautendes Schweizer
Bankkonto erfolgen.

Bitte beachten Sie, dass Neu-Einlagen wéahrend 6 Monaten blockiert sind und deshalb wah-
rend dieser Zeit nicht bezogen werden kdnnen.

Fur den verfugbaren Saldo gilt folgende Kiindigungsfrist:

Ruckzahlungen ohne Kiindigung Kindigungsfristen

Depositenkonto CHF 20'000 pro Monat 3 Monate fur Betrage tber CHF 20'000

Falls Ihnen ein Schalterbesuch nicht mdglich sein sollte oder Sie nicht eine grossere Summe
an Bargeld auf sich tragen méchten, bieten wir Ihnen die Mdglichkeit, héhere Geldbetrage
kostenlos auf ein anderes - auf Ihren Namen lautendes - inl&andisches Bank- oder Postkonto
Uberweisen zu lassen. Hinweis: Beim Zahlungsverkehr werden bestimmte Daten (z.B. Name
und Adresse des Depositenkontoinhabers) an die Empfangerpartei weitergegeben.

Da die Coop Depositenkasse aber eigentlich nicht fir den Zahlungsverkehr eingerichtet ist,
werden nur einmal wdchentlich Zahlungsauftrage verarbeitet. Wir_kénnen lhnen daher kein
bestimmtes Wunsch-Valutadatum fir die Ausfiihrung zusichern!

Uberweisungssauftrage konnen Sie entweder personlich am Schalter abgeben oder Sie nut-
zen hierfir den Postweg:

Coop Depositenkasse
Zentrales Backoffice
Postfach

4001 Basel

In jedem Fall benétigen wir fir die Ausfihrung eindeutige Angaben zum Finanzinstitut resp.
Empféangerkonto (IBAN-Nummer). Am besten legen Sie Ihrem unterschriebenen Auftrag einen
QR- Einzahlungsschein bei.

Wir behalten uns vor, unvollstandige oder unklare Auftrage ohne Ausfiihrung wieder an Sie zu
retournieren.

Bei Fragen oder Unklarheiten stehen wir lhnen gerne zur Verfugung.




